
Missão / Visão e Valores

Ser reconhecida pela sociedade e pelos seus clientes, acionistas, empregados, fornecedores e prestadores de 
serviço, como uma empresa de referência pela excelência dos seus produtos, pela sua responsabilidade social e 
ambiental, pelo cumprimento de seus compromissos e pelo respeito e valorização do ser humano.

VISÃO

Os nossos valores são a declaração de nossas crenças fundamentais e são as características de uma cultura que 
gera resultados econômicos positivos.
. 

VALORES

- APOIO A COMUNIDADE - QUALIDADE
- COMPROMISSO COM O CLIENTE - RESPEITO AO COLABORADOR
- ETICA - TRABALHO EM EQUIPE
- MEIO AMBIENTE

Estes valores são suportados pelas respectivas políticas.

Contribuir para o desenvolvimento sócio-econômico do Brasil, oferecendo soluções em condução de ar, 
isolamento acústico e térmico bem como em condução e tratamento de fluidos, com qualidade e competitividade. 

MISSÃO

POLITICA DE APOIO A COMUNIDADE Gestão Ambiental visando a prevenção da poluição e a 
melhoria contínua;

§ Não utilizar trabalho infantil e promover a § disponibilizar às partes interessadas objetivos e 
educação e segurança de trabalhadores quando aplicá- metas, revisões desta Política Ambiental e outras 
vel; informações relevantes. 
§ Incentivar a participação de seus funcionários, 
fornecedores, parceiros e clientes em programas de Nosso Sistema de Gerenciamento Ambiental abrange a 
ação social, visando que cada um desses agentes unidade industrial e o Escritório Regional de São Paulo.
motivem a criação de agentes multiplicadores de ações 
sociais. POLITICA DA QUALIDADE

A WESTAFLEX se compromete com a melhoria 
continua da qualidade de seus produtos e serviços 

POLITICA DE COMPROMISSO COM O CLIENTE assegurando a satisfação dos clientes e mantendo o 
equilíbrio econômico da organização.

A WESTAFLEX, respeitando o próprio equilíbrio econômi-
co,  se compromete em manter o foco sobre o cliente 
em todas as suas ações e assegura que os seus requisi- POLITICA DE RESPEITO AO COLABORADOR
tos sejam determinados e atendidos.

§ Não praticar ou aceitar qualquer tipo de traba-
lho forçado;

POLITICA DA ETICA § Manter um ambiente de trabalho saudável e 
seguro;

Manter e fazer respeitar um código de ética abrangente § Respeitar o direito dos seus funcionários;
para colaboradores internos e externos. § Não tolerar discriminação de qualquer natureza 

e práticas disciplinares abusivas entre seus funcionári-
os;

POLITICA DE RESPEITO AO MEIO AMBIENTE § Cumprir com rigor toda a legislação, em 
particular a CLT, as Normas Regulamentadoras e as 

A Westaflex, dentro do seu escopo de projeto, produção Convenções Internacionais;
e comercialização de sistemas de condução de ar, § Aprimorar continuamente o sistema envolvendo 
isolamento acústico e térmico para a industria em geral, sua cadeia produtiva.
mantém o firme compromisso de realizar estas ativida-
des com práticas técnicas e economicamente viáveis 
para a proteção do Meio Ambiente. POLITICA DE TRABALHO EM EQUIPE

Por este princípio estabelecemos: Realizar atividades e tomar decisões políticas, sociais e 
técnicas de forma integrada entre as varias funções 

§ respeitar e cumprir à legislação ambiental envolvidas, considerando que o trabalho em equipe 
vigente; permite obter resultados mais sólidos e duradouros, 
§ analisar e revisar periodicamente o Sistema de respeitando o próprio equilíbrio econômico. 
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